
Recomanacions per incorporar a les NOFC - EDC (Estratègia digital
de centre)

En el marc del Pla d’educació digital de Catalunya s’ha dotat als centres educatius
d’ordinadors portàtils que són cedits a l’alumnat per al seu ús. En aquest context, es poden
produir situacions de mal ús d’aquests equips a les quals s’ha de donar solució. La
reparació o reposició dels ordinadors es realitza de forma automàtica un cop s’obre
incidència a SAU i es proporciona tota la informació corresponent. Per tant, l’alumne i la
seva família no han d’encarregar-se de la reposició de l’equip.

Tot i així, el mal ús dels ordinadors pot ser objecte de sanció de la mateixa forma que els
desperfectes ocasionats a d’altres estris o instal·lacions dels centres. Les sancions han de
quedar recollides a les NOFC del centre i han de ser aprovades pel consell escolar, a
proposta de l’equip directiu, i conegudes per alumnes i famílies.

Marc normatiu

La LEC recull a diferents articles la normativa general referida a les sancions en els centres
educatius en base a les quals s’han de concretar a les NOFC.

Article 38: "Els alumnes que, intencionadament o per negligència, causin danys a les
instal·lacions o el material del centre o en sostreguin material han de reparar els danys o
restituir el que hagin sostret, sens perjudici de la responsabilitat civil que els correspongui, a
ells mateixos o a les mares, als pares o als tutors, en els termes que determina la legislació
vigent".

Article 36: "L’aplicació de mesures correctores i sancions no pot privar els alumnes de
l’exercici del dret a l’educació ni, en l’educació obligatòria, del dret a l’escolarització".

Article 37: es considera falta greu i, per tant, motiu de sanció "el deteriorament greu dels
equipaments del centre”.

Les normes d'organització i funcionament del centre (NOFC)

Segons els documents d’organització i gestió de centre tenim el següent sobre les NOFC
(punt 3 del pdf: Documents de gestió del centre):
(...)
Els centres educatius han d'elaborar les normes d'organització i funcionament (NOFC)
d'acord amb el que estableixen el Decret 102/2010, d'autonomia dels centres educatius, i el
Decret 150/2017, de 17 d'octubre, de l'atenció educativa a l'alumnat en el marc d'un sistema
educatiu inclusiu.

- Les NOFC han de contenir elements relacionats amb l'estructura organitzativa del
centre.
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- Les NOFC han de regular aspectes relacionats amb la participació de la comunitat
escolar en la vida del centre i l'entorn educatiu.

- Pel que fa la convivència, les NOFC haurien d'incidir, prioritàriament, en els aspectes
següents:

- La definició de les faltes i irregularitats en què poden incórrer els i les
alumnes (que no siguin greument perjudicials per a la convivència);
establiment de mesures correctores i sancionadores d'aquestes faltes i
irregularitats i procediment d'aplicació, i també circumstàncies que poden
disminuir o intensificar la gravetat de la seva conducta. Les mesures
correctores i sancionadores han d'incloure, sempre que sigui concordant,
activitats d'utilitat social per al centre o que tinguin com a objectiu repercutir
en la millora del procés educatiu de l'alumna o alumne afectat i de la resta
d'alumnes.

Tenint en compte aquestes indicacions, algunes consideracions que es poden tenir en
compte a l’hora de redactar les NOFC del centre:

-A les NOFC, els centres han d'incloure un apartat específic sobre els dispositius
digitals i han d'especificar quin tipus de desperfecte es considera falta greu o lleu i la sanció
corresponent. La sanció s'ha de fonamentar en la "responsabilitat per danys" (article 38) i,
per tant, en la reparació dels danys.

- Es pot demanar que la família o l’alumne es facin càrrec de pagar una quantitat econòmica
si han estat responsables del desperfecte per un ús inadequat del dispositiu informàtic
deixat, tal i com faríem en desperfectes sobre altres objectes o elements del centre
educatiu. Donat que el centre no es fa càrrec de la reparació dels ordinadors sinó que el
Departament d’educació s’encarrega de fer-ne la substitució, no podem indicar que aquesta
sanció econòmica correspon a reparacions, sinó a una xifra equivalent al mal ús provocat
sobre l’aparell. Aquesta despesa ha de ser proporcional al desperfecte ocasionat. A tall
d’exemple, alguns dels desperfecte a considerar poden ser:

● Pantalla trencada
● Teclat trencat
● Cop o desperfectes a l'estructura (frontissa, carcasa posterior, tapa,...), però l’equip

segueix operatiu
● Cop a l'estructura, l’equip deixa de ser operatiu (canvi de placa)
● Pèrdua de carregador

En cas que la responsabilitat del desperfecte correspongui a diversos alumnes, es
pot repartir el pagament i la responsabilitat entre l’alumnat implicat i les seves
respectives famílies.

No es poden fer cobraments o dipòsits per avançat per cobrir possibles desperfectes
a posteriori.
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No es pot demanar el pagament per desperfectes sense tenir certes evidències de la
responsabilitat de l’alumnat.

No podem demanar quotes per manteniment dels dispositius perquè el centre no fa,
a priori, aquest manteniment.

- Si l’actitud de l’alumnat no és correcta en relació amb l’ús dels dispositius digitals es poden
prendre mesures com que no pugui endur-se’l al seu domicili en finalitzar les classes. En
cap cas es pot retirar l’ordinador per seguir les classes, ja que aniria en contra del seu
procés de seguiment de les tasques d’aprenentatge.

- S’ha d’acordar qui pren aquestes mesures i/o sancions. Ha d’haver-hi un vincle entre el pla
de convivència i les NOFC. També ha d’haver-hi una coordinació entre la comissió de
convivència, que gestiona mesures en casos de desperfectes a d’altres tipologies de
materials, i la coordinació digital o la comissió responsable de l’estratègia digital del centre
que valorarà la situació. Aquesta coordinació permetrà a la comissió de convivència, que té
una visió global de l'alumne, acordar mesures i/o sancions personalitzades i coherents.

La comissió de convivència, que inclou l’acció i visió tutorial, pot conèixer aspectes
importants que ajudin a veure si la família té certa solvència per fer-se càrrec d’un
pagament o no. Aquest fet pot condicionar les accions i les mesures a prendre. Igual
que passa amb l’edat dels alumnes, el grau de responsabilitat, l’etapa educativa,
etc,...

- S’ha de pensar com es comuniquen aquestes possibles mesures a les famílies. En el
moment de la comunicació podem tenir una oportunitat per explicar aspectes com l’ús dels
dispositius, posar en valor l’accés aparentment gratuït al dispositiu, el vincle amb els
aprenentatges, etc. per poder despertar el compromís i la responsabilitat compartida amb
les famílies. En aquest sentit, la carta de compromís i la seva personalització pot ser una
bona eina.

- No podem associar el desperfecte en els dispositius a la privació de drets de l’alumnat o
les famílies (article 36 de la LEC). Tot i això, seguint la tipificació de les faltes, es poden
incoar expedients disciplinaris que es resolguin amb algunes de les sancions previstes en la
normativa. La resolució i les sancions poden tenir un caràcter temporal, permanent o
associat a una acció que ha de fer la família o l’alumne.

- Cal concretar a les NOFC com actuar en cas de no retorn dels dispositius.

Recordeu que convé fer promoció i prevenció de conductes abans d'haver d'implementar
sancions, per tant, valoreu que aquest tema sigui compartit per tot el professorat a l'inici del
curs, amb recordatoris periòdics a les tutories, i amb revisions planificades. Probablement
es requeriran algunes actualitzacions a mesura que es vagi detectant noves necessitats.
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